DE LA PRESSE

BORDEAUX

Cher membre ou cher ami du Club de la Presse de Bordeaux,

Le Club de la Presse de Bordeaux est a vous. Il a besoin de connaitre vos attentes pour mieux y
répondre.

Nous souhaitons savoir aujourd’hui quel regard vous portez sur notre site internet, afin de pouvoir
le faire évoluer pour qu’il vous soit encore plus utile. Ce devrait étre un des projets 2015 du Club.
Merci donc de répondre a ce questionnaire, de préférence par retour de mail, sinon en profitant de
la pause des fétes de fin d’année !

1) Etes-vous:
Journaliste [ ] Communicant[_] Etudiant[ ]

2) Vous arrive-t-il d’aller sur le site du Club de la Presse de Bordeaux ?

Oui[ ] Non[ ]

Si oui, dans quelles circonstances :
De temps en temps[_]
Régulierement [ ]

A la réception de la Lettre du Club[_]

Si non, pourquoi ?

Etes-vous un visiteur fideéle du site ? (Plus de deux fois par semaine) ?

Oui[ ] non|[ ]

3) Quelles informations venez-vous chercher sur le site du Club de la Presse ?
Agenda[ ]
Informations sur les médias[_]
Informations sur le Club de la Presse ]
Informations sur les formations[_]
Informations sur I'emploi[_]
Communiqués de Presse [_|
Informations sur les activités du Club[_]
Annuaire numérique [_]
Informations locales[ ]
Adhésion au Club de la Presse [ ]
Autre[ ] (préciser)

4) Vous est-il arrivé de trouver sur le site une information, un sujet, un lien qui vous ont été
particulierement utiles ?

Oui[ ] Non[ ]
Si oui, lequel ou lesquels ?

5) Quelles informations ou services souhaiteriez-vous y trouver que vous n’y trouvez pas ?



Sur un plan technique et sur sa facilité de consultation :

6) Le site vous satisfait-il globalement ?

Oui[ ] Non[ ]
7) Pourquoi?
8) Vous parait-il facile d’utilisation ?
9) Quelles améliorations vous paraitrait-il important d’apporter ?

10) Pensez-vous utile de moderniser la mise en page et ’ergonomie du site du Club de la Presse ?

Oui [] Non[ ]

11) Pensez-vous qu’il faut réserver certains services du site aux adhérents du Club (annuaire,
agenda détaillé, dépot de communiqués de presse, « bons plans » du Club...) ?

Oui [] Non[ ]

12) Allez-vous consulter les fiches des autres adhérents ?
Parfois[_] Souvent[ | Jamais[ ]

13) Vous parait-il important de simplifier ’adhésion en ligne, notamment en installant un
paiement sécurisé en ligne ?
oui[ ] non|[ ]
A propos de la Newsletter :

14) La fréquence de la Newsletter du Club (bimensuelle) vous parait-elle adaptée ?

oui[ ] non|[ ]
15) Sinon, quelle fréquence vous semblerait souhaitable ?

16) Sur quel support lisez-vous la newsletter du Club ? (plusieurs réponses possibles)
Sur ordinateur [_] Sur mobile [ ] Sur tablette [ ]

17) Combien lisez-vous d’articles?

Aucun[_] Un[] plusieurs[ ] Tout[ ]

18) La quantité d’informations vous convient-elle?

oui[ ] non|[ ]

19) Sinon, vous en aimeriez...

Plus[_] Moins[_]

20) A propos du site ou de la Lettre, avez-vous des suggestions particuliéres ?

Merci de votre participation.



